Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec
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#1 — Panorama général

#2 — Les prérequis avant de lancer le recrutement

#3 — Recruter le bon profil international

#4 - 'Apec a vos cotes




Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#1 Contexte economique du développement

un environnement mondial
une nécessité pour les entreprises

= accessible a toutes les entreprises avec internet et le big data
= relais de croissance stratégique

= marché mondial mais approche locale, pays par pays

» une sécurité en diversifiant clients et sources de revenus

= pour les PME, une stratégie d'expansion par la conquéte de
nouveaux marchés

= pour un entrepreneur audacieux, un levier pour faire grandir sa
jeune entreprise




Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#1 Des enjeux organisationnels, humains et financiers

une structure juridique adaptée

= une course a la recherche
> de talents
»de compétences pointues

= des profils qui changent : plus jeunes, moins masculins,
multiculturels

= appréhender les motivations et ['environnement familial des
candidats

» la délicate gestion des carriéres mondiales : le départ, le retour,
les parcours dans différents pays

= des contraintes financiéres

(package, logement, protection sociale, chémage, retraite, fiscalité)
4




Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#1 Quelques chiffres clés

128 373

Entreprises francaises
exportatrices

La France estle
5¢ exportateur mondial

de biens et services

A

() natie: 38 Mmde

Principaux clients

= Allemagne : 70 Md€

Etats-Unis : 42 Md€

Espagne : 37 Mdé€

a

F<=®D

Allemagne : 85 Md€
Chine : 54 Md€
Italie : 44 Md€
Etats-Unis : 39 Md€

Source : Rapport Annuel du Commerce Extérieur

de la France — Février 2020

~
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#1 Quelques chiffres clés

2,5 millions de travailleurs
francais a l'étranger

355 000 transfrontaliers

48% des expatriés installés dans un pays

européen
20% sur le continent américain

1/3 moins de 25 ans

Répartition des expatriés par pays

Suisse
Erats-Unis
Royaume-Ln
Belgique
Allemagne

Canada

Algérie

Luxembatrg

Sources : Ministére Europe et Affaires Etrangéres — Février 2020
Insee — Juin 2019 Statista — Septembre 2019
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un taux élevé de cadres
1 salarié sur 2

70% en couple, avec double carriére

temps d’expatriation : 5 ans
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#1 Tendances actuelles du travail international

affectatlons courtes transfrontaliers ]

[contrat local first} mode pendula|re [ globatriates ]

o

% On part vivre
(n changs aFelranger |
6 pays | —

DE SALAIRE

Tt \E
e drfteeel /R |
= BULLETIN I""-.._

self-initiative
expatriates

©Apec



impossible
de partir

#1 Les principales motivations

je vais gagner
beaucoup
d’argent

I'expatriation
c’est des vacance

rompre avec certaines idées recues

I = Les motivations d'expatriation
’)))

Quelles raisons vous ont poussé a partir ? (Plusieurs réponses possibles)
2018 | [ 2016 2016

Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

Pour suivre votre conjoint
Afrique (37%)

Pour progresser

ddns votre vie professionnelle
Etats-Unis (40%)

PQur I'enrichissement culturel
Proche Orient (38%)

Pour la qualité de vie
Reste de I'Amérique (36%)

le international
a votre CV Etats-Unis (31%)

pr

Pour avoir un meilleur
niveau de vie

Pour le climat
Asie (24%)

‘3'-,»' 3 30%

28% 34%
'2;9/' o 29%
2455 29%

205%; 21%

Baromeétre Expatriés Humanis- le petit journal 2018

Pour trouver un emploi
Contrat local (25%)

Vous y étes resté

aprés vos études
Contrat local (15%)

Pour créer votre entreprise
Afrique (13%)

Pour un séjour étudiant

Pour des raisons fiscales
Prache Orient (7%)

Dans le cadre d’'une
coopération, ONG,
association humanitaire

Autre

D, =

Pour les cadres

1 .progresser dans sa carriére
2. I'enrichissement culturel

3. la qualité et le niveau de vie

Pour les JD
des raisons culturelles
langue, culture, fagcon de travailler

source Barometre IPSOS- banque Transatlantique 2015

©Apec




tional @apec

Web Conféren

Etes-vous pret pour recruter
a linternational?

QUIZ interactif
en 5 questions




1S?

franca

o &

# 1 Ou vont les expatriés
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

Ou vivent les Frangais
a I'étranger ?

,.f'
b,

# 1 réponse

7

U SA S ull SS e 'E’-‘..’L’.’"‘" e e it | s Ockerie

source : les frangais.press

- ROYAUME-UNI

B derriere Belgique, Allemagne et Canada
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utements a I'international @apec

Web Conféren

# 2 Quel est le principal partenaire économique

]
$
]

Espagne

de la France?

I

Etats-Unis

Allemagne

Chine

12
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# 2 réponse

Les pays ou la France exporte le plus

Les montants en milliards d'euros - la part dans les exports totaux

Montants Part dans les exportations totales

Allemagne 16,00

Etats-Unis

=~
2]
(=]

-
[
(=]

Espagne

Italie

-~
&)
o

Royaume-Uni

o
@
3

Belgique

L

[

=]
~
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=]

Chine et Hong Keng

largement en téte

L
[r=)
[=]

Pays-Bas

e
=
o

Suisse

potogne [ 170 1 70/0 des exportations

source : Direction générale des douanes et droits indirects - 2018

Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec



utements a I'international @apec

Web Conféren

#3

Quel est le nombre d'offres cadres
internationales publiées sur apec.fr?

B moins de 50 offres

= entre 100 et 200

= entre 600 et 700

14



## 3 reponse entre 600 et 700 offres en ligne

Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

‘_TE AFFINER LA RECHERCHE

r

o] FreRECETHER

Expérience dans le poste -

Deébuyrant 197)

Fanctlon -~
Commuercial, Marketing [131]

ommunication, Créaticn [4)

TRIER BAQ: Pertinence { 7 ALERTE

Ingénieur linux - USA F/H

& e
nous recherchons pour une er
specialisde dans le domame Jde lafinance et la g
roing un Ingénisur Sy k

o

Rattaché au

En 45 minutes par téléphene,
améliorez votre CV et &
lettre de motivation avec laide
d'un professionne!

DATA CADRES

Taus les chiffres du marché du
travail

ﬁ% \..l’.I.E FATAN Y

e REUSSIR SA CANDIDATURE httDS://WWW.aDeC.fr/

v" durée de publication d'une offre
30 jours

v" en majorité pour des pays
de 'Union Européenne

Etudes, Rect rt?u‘ar é.-.‘.:'nmercual l& Respansable
Développament (1 commercial FH a la responcabilité d elopper ca régian.
Gestion, Finance, Admnistration [71) ericer auprés des
.
o . _. v dans une moindre mesure

Cadre du secteur privé [569)

Cancdre diu sectiur public § asmises (2)

RQicien [28)

Toent de maltrise |
Lieu

Intermations

UE Hors France [320]
Europe Hors UE (B4)

Armdngue du Nord [37)

ex=18page=0

Caremarry

Business Manager grands comptes et
international - Industrie F/H

Vous aurez en charge de développer notre business en
direct, sur un ou plusieurs segments de marchés industrials
warir

Europe hors UE, Afrique, Asie
Amérique du Nord

15



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

~ Un régime d’expatriation c’est

“un nouveau contrat de travail local soumis au droit du travail du pays d'exercice

le maintien de I'affiliation au régime de sécurité sociale francais
le maintien du contrat de travail d'origine
la possibilité d'affiliation a la Caisse des francais de |'étranger

des mesures d'accompagnement (indemnités d'expatriation, primes, suivi administratif)

une durée limitée dans le temps
16



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

g4 Un réegime d’expatriation c’est

¥ """ unnouveau contrat de travail local soumis au droit du travail du pays d'exercice

le maintien de l'affiliation au régime de sécurité sociale francais

le maintien du contrat de travail d'origine

la possibilité d'affiliation a la Caisse des francais de I'étranger

des mesures d'accompagnement (indemnités d'expatriation, primes, suivi administratif)

une durée limitée dans le temps
17
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Web Conféren

a'u

| Z

#5 Citez les principaux jobboards

et réseaux sociaux européens?
réponses

G CHREERBUILDER & Stepstone ) ) m Le Portail européen sur la mobilité de 'emploi

MONSTER A@ .
o " ){' Linked m®
indeed XING

B Et vous, en utilisez-vous d’autres? —-
A@\

18



#2 — Les prérequis

Les différents contrats

avant de se lancer Lo tpoms e v

Autodiagnostic préparatoire




Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#2 Déefinir une structure juridique adaptée

selon l'objectif visé

Vs

e démarrer a

I’international

s

* marché
étranger
difficile

bureau liaison/

représentation

association
partenaire
local

~
* renforcer son
activité a
I'étranger
succursale J
filiale
démarches
N
eaides
financements
compte bancaire
dépot de marque
J

20



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#2 Déterminer le cadre social
les questions a se poser

= Mission et durée de la mobilité?

déplacement a |'étranger

mobilité et installation a I'étranger
mobilité interne ou intra-groupe
recrutement local

= Choix du pays?

Pays UE / Espace Economique Européen / Suisse

Pays avec une convention de SS
Pays sans convention de SS

44444

immigration, protection sociale, fiscalité



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#2 Choisir le statut

identifier les avantages et les inconvénients

1. salaré

» détachement : durée déterminée < 4% des contrats
- en Europe
- dans un pays sous convention de sécurité sociale avec la France
- dans un pays sans convention de sécurité sociale avec la France

* expatriation : durée longue

dualité d'employeur, suspension du contrat de travail d'origine,
contrat national ou contrat local (90% des contrats),
obligation de réintégration

e transfert : situation définitive
rupture du contrat avec I'entreprise initiale
nouveau contrat avec |'entreprise d'accueil selon droit du travail local

e recrutement local : embauche pays étranger pour travailler sur place
contrat de travail, couverture sociale, cotisations exclusivement locales

statut

nature du contrat

+

couverture sociale

N21a WA_’]‘A;\LAM
firg aﬁ.ll,u.i LNEl
= IPADALA SA IBANG BAYAN
A hLanbU pNg Juwnbi

:EXPAT ATE

f (.'['/\] AS[I"‘ m
ELMIGHINTO EXPATRI MPILA RAVINA

THIAT



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#2 Choisir le statut

identifier les avantages et les inconvénients

2. indépendant ou agent commercial 3. Volontariat Intemational L&,

intermédiaire indépendant agissant pour le compte d'un fournisseur une solution RH clé-en-main permettant de missionner
aupres de clients un jeune talent a I'étranger pour une durée de 6 a 24 mois

Quels
1 2 , . on 22
Quelles eunes talents * Quelles spécialités

entreprises ? de mission ?
Nationalité :

. francgais(e)s ou - Développement
Entrep.rlses . ressortissant(e)s commercial
de droit francais de I'Espace

disposant d’'une économique

AGENT
COMMERCIAL

INDEPENDANT

- Production

personnalité morale européen - Gestion de projets
- Ingénierie technique
- Finance / Controle de
gestion / Audit
- Administration
Souhaitant se - Informatique / TIC

développer a Casier judiciaire

I'international vierge - Marketing

- Logistique et Suppl

©Apec



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#2 Les points de vigilance
recenser les atouts et les freins

—%
. -

= pour le salarié

changements socio- culturels
* préparation au voyage, a I'émigration
» écart culturel
* confrontation a d'autres mode de management
 pratique langues étrangéres
* adaptabilité personnelle et familiale

enjeux de carriére
* accélérateur de carriere
* projet professionnel et personnel pertinent
 plus de responsabilités, meilleur salaire
» employabilité et conditions de retour

= pour I'entreprise
lourdeur recherche d'information et démarches administratives

* pays de l'espace économique européen : pas besoin de
titre de séjour ou de travall

* autres pays : selon la destination, visa parfois exigé
 réglementation pays et affiliation organismes
Impots, chomage, retraite, prestations sociales

Coilts et complexité

» rémunération : analyse salaires / coit de la vie

» package salaire + avantages

 prise en compte dans le projet global de carriére
* plus risqué qu'un recrutement national?

24

©Apec



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#t2 Autodiagnostic de votre projet 2,
check-list recruter a/pour linternational 2

%‘

Pourquoi recruter a l'international?

Sourcer en France ou dans le pays d'installation?
Connaissez-vous la législation et les régles du pays d'accueil?
Le pays est-il attractif? Est-ce un pays a risque?

Mon entreprise et le poste sont-ils attrayants?

Quels sont les profils que je recherche?

Suis-je sur des profils pénuriques, difficiles a trouver?

Qui s'occupera de la formation, accompagnement, intégration?

De quels moyens, délais je dispose?
Quels réseaux/outils puis-je activer?
Quel mode de recrutement privilégier?
Quels appuis en interne/externe?
Quel budget mobiliser?

mem) identifier les leviers d'action adéquates

©Apec
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o Les étapes du recrutement

#3 — Recruter le bon profil | - tes moyens poursourcer

e Les relais utiles




tements a I'international @apec

Web Conféren

#3 Les 7 etapes clé d'un recrutement a linternational
Sourcing Sélection Validation

1 4
Analyse Evaluation
du besoin

Sécurisation

6
Communication } Présélection Intégration } Ré-Intégration



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#3 Valider le besoin et préciser le profil
diagnostiquer votre projet de recrutement

L’entreprise

Historique, secteur, produits / services,

Marché, positionnement,
chiffres, projets, stratégie, culture,
contexte du recrutement, facteurs

d’attractivité, contraintes

Y

Le poste

Enjeux, missions, objectifs,
responsabilités, contributions et
résultats attendus, position
dans 'organigramme,
moyens, relations internes/
externes, facteurs d’attractivite,
contraintes

4

définir un profil de candidat(e)
compétences, formation, expérience
caractéristiques personnelles et familiales
soft skills , motivations pour réussir

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#3 Reussir lintégration et la re-intégration

 Intégrer = prendre en compte

* le poste : missions prioritaires, objectifs précis dans le temps, moyens
» l'organisation logistique et matérielle : a préparer
* l'accueil et I'entourage : hiérarchie et RH disponibles, collégues prévenus

e un équilibre entre intégration (I'entreprise) et différenciation (le local)

( Réintégrer = anticiper le reclassement

» planifier I'éventuel retour dans ['entreprise : entretien
en amont avec la DRH et / ou le futur responsable hiérarchique

» définir les nouvelles missions : contenu du poste, conditions de travail

»  prévoir une nouvelle période d'intégration

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#3 Trouver les bons candidats
rechercher en France ou dans le pays d'installation

1. LES RESEAUX

RESEAUX SOCIAUX PROFESSIONNELS |
CE QU| DIFFERENCIE LES VRPYIS PROS

inP Ukl  [viei

50 % et 67% en Allemagne

%‘fé Fi@fmé @ EXTERIEUR OF LA FRANGE

Unkan zo6 Frarcais oo FEtranger

. choisir les bons mots clés (langage booléen) et groupes de discussion

©Apec
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#3 Trouver les bons candidats
définir une stratégie sourcing adaptée

2. LESSITES EMPLOIS

. i fi s f
21 leSJobboards www.jobboardfinder.net/fr/

www.careerbuilder.fr
www.emploi.org/fr/site-emploi-international /recherche-emploi-international

2.2 les cvthéques https.//www.apec.fr/
https://ec.europa.eu/eures/public/fr/homepage

https://www.stepstone.com
https://www.monster.com

. approche ciblée, toucher des candidats dans plusieurs pays, les contacter rapidement

3. LES CABINETS DE RECRUTEMENT

https.//syntec-recrutement.org/
https.//www.chasseursdetetesenfrance.fr/
http://www.cabinet-recrutement.org/annuaire-cabinet-recrutement.php

. priorité a la proximité géographique

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#3 Trouver les bons candidats
s'appuyer sur le service public de I'emploi

4. LES ACTEURS DU SERVICE PUBLIC DE L'EMPLOI

https://www.apec.fr/recruteur.html
ﬁ ' conseil aux entreprises, services sourcing, consultants spécialisés dans le recrutement a I'international, diffusion d'offres, profilthéque
Apec leader sur I'emploi des cadres/executives

(? " http://www.pole-emploi.fr/informations/informations/international-@/international /
pdle emplai international diffusion d'offres, cvthéque, réseau de conseillers Eurés
N M of

@ /- .. https;//ec.europa.eu/eures/page/homepage?lang=fr
d E réseau de consultants européens, diffusion d'offres et cvtheque

contacter les spécialistes dans chaque structure — des services gratuits

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#3 Trouver les bons candidats
le programme V.L.E, levier de déploiement RH simple et sécurisé

Schéma de mise en place d’'une mission V.L.E .

[Lettre

L Appui de Business France © Contrat d'engagement
- pour l'identification d’une 2 ¢ > < >
AL structure d’accueil © ¢ — >
= ( . d + . ) LL Factures BUSINESSFRANCE Indemnités
réseau de partenaires - Votre Gestion administrative + Protection

L ) et juridique soglale et

entreprise assistance

VIE,
KA

BUSINESSFRANCE

2 prérequis :
1 structure d’accueil + 1 Responsable local (permanent sur place)

p—
()
(o)
c
IS
=
e Filiale/succursale, agent, importateur/distributeur, partenaire, structure d’accueil tierce
<

‘, Avant le départ : Business France organise une journée d’intégration obligatoire dans ses locaux parisiens.

/

Ny A l'arrivée sur place : Le bureau Business France local est le point de contact du V.I.E et de 'entrepri ™
( A@

33
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#5 Les solutions Apec pour réussir vos recrutements
de cadres internationaux

Optimisez votre sourcing

DIFFUSER UNE OFFRE D'EMPLOI OU DE STAGE

Exposez votre offre a la plus grande audience du
marché cadres

FAIRE REDIGER SON OFFRE D'EMPLOI

Parce que nous connaissons le marche de I'emploi Cadre, confiez-nous
la réedaction de vos offres d'emploi

DELEGUER LA PRESELECTION DE SES CANDIDATS

Confiez-nous votre sourcing : de la réedaction de votre offre d'emploi a la
préseélection des candidats

* Gratuits au titre de la cotisation versée

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#5 Les solutions Apec pour réussir vos recrutements

de cadres internationaux
Optimisez votre sourcing

RECHERCHER DES COMPETENCES CADRES
AVEC LA CANDIDAPEC

309 167 Trouvez vos futurs collaborateurs grace a notre
Profils vivier de candidats.

LE MATCHING, TROUVEZ DES PROFILS AVEC VOTRE OFFRE D'EMPLOI

é’g) Outil en ligne En un clic obtenez une sélection de profils de candidats adaptés a votre
offre d'emploi
€ Service Gratui v/ Affichez dés la création d'une offre d'emploi les Profils les plus
pertinents

@ Recruteurs
v/ Visualisez simplement les critéres qui matchent avec votre offre

v/ Contactez directement les candidats qui vous intéressent

* Gratuits au titre de la cotisation versée

©Apec
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Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#5 Les solutions Apec pour réussir vos recrutements

de cadres internationaux
Soignez votre communication externe

DEVELOPPEZ VOTRE MARQUE
EMPLOYEUR

1 024 ) .
Préesentez vous aux 1,5 million de

Pages visiteurs mensuels sur apec.fr
entreprises

FAIRE UN AUDIT DE VOTRE PROCESS DE RECRUTEMENT

Vous n'arrivez pas a retenir les candidats ? Revisitez votre process
interne avec l'aide d'un consultant

©Apec

* Gratuits au titre de la cotisation versée 37



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#5 Les solutions Apec pour réussir vos recrutements
de cadres internationaux
Rencontrez les candidats

COMPETENCES
CADRES Les salons Apec

LE SALDN DU RECRUTEMENT OE UAPEC

APEC Apec Connect
CONNECT Strasbourg — 22 juin 2020

Un concept de rencontres entre cadres en
recherche ou en réflexion sur leur
évolution professionnelle et des
entreprises locales qui recrutent.

GRAND EST E-RVIT Strasbourg, Paris, Lyon,
Nantes, Toulouse, Bordeaux, Lille,
Marseille

Strasbourg — 10 novembre 2020

Le principe est simple : Nous invitons des
candidats et des recruteurs a se rencontrer
dans un bar en fin de journée pour prendre
le temps de se découvrir, d’échanger et de
discuter dans une ambiance informelle
autour d’un verre. C’est plus qu’une simple
soirée de speed dating car la vocation de
cette soirée est de vous faire rencontrer les
candidats qui exercent la fonction que
vous recherchez.

De 30 a 50 exposants, de 1000 a 4000
visiteurs

Destiné aux cadres et aux jeunes, cet
événement permet de rencontrer les entreprises
régionales ainsi que des acteurs de la formation
ou du portage salarial. Les visiteurs peuvent
également étre guidés par les consultants de
I’Apec et participer a de nombreux ateliers et
conférences.

Pas de CV, pas de stand...I’Apec vous fait
rencontrer des individus, des
personnalités, des candidats ouverts et
motivés...

38

* Gratuits au titre de la cotisation versée

©Apec



Web Conférence Sécuriser ses recrutements a I'international @apec

#5 Les solutions Apec* pour réussir vos recrutements

Se documenter

Guide réseaux et relais pour les entreprises

RECRUTER POUR

SE DEVELOPPER
A L'INTERNATIONAL

GUIDE RESEAUX ET RELAIS

* gratuits au titre de la cotisation versée

4 Fiches conseil

Comment une entreprise peut-elle
développer son activité a l'étranger?

Les aides de l'état pour s’installer a
l'étranger?

La mise a disposition d'un salarié aupres
d’une entreprise a l'étranger

Le volontariat civil international (VIE)
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NOUS RENCONTRER.C'EST AVANCER.



