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Réforme de la formation
professionnelle 2018
Quels impacts pour vos RH ?
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Le contexte de la formation

N

’3 s g ® -, ~
€ 50 % des métiers amenés a changer dans les 10 ans

@“ 6 % des ouvriers se forment VS 25 % des cadres

g

43 % des femmes accedent a la formation

1 5 millions de comptes CPF ouverts

/
.. 69 % des moins de 30 ans veulent changer de métier
2/ ou d'entreprise

—

%i 3,4 % des salariés en situation de handicap dans les entreprises

/\./

Source Ministere du travail 2018
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Le contexte de la formation
Top 5 des domaines de la gestion des talents mis en place

2015

1 Développement et formation

2 Carriére et mobilité
3 Plans de succession
4 Gestion des competences

% Recrutement

= Premiere préoccupation
dans les entreprises :

2017 développement et formation
1 Développement et formation

# fecrtement = |le recrutement : nouvelle

3 Gestion de la performance . .

4 Carriére et mobilité prionte

5 Intégration (nouvel entrant,

nouveau poste)

Source ANDRH, Féfaur, Cornerstone OnDemand , 2017
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Le contexte de la formation
Les facteurs déclencheurs de la formation professionnelle

Fopulation : Ensemble TPE-PME

28 %

Forment en raison de
I'évolution des métiers 28% 26%

26 %

Forment en raison de

24%

12%

5%

I'obligation légale i 3%
Evolution des  Obligation légale  Evolution du  Organisation du La transition CPF

rridtiers de formation miarché travail numérigue dans
I'entreprise®

Source Agefos PME Perspectives 2018

©Apec



Matinale RH Apec — Réforme de la formatian 2018

Ohn ot /m{m sz/@- &gé/ pour s instuire %WM @Mé@ /

|

Le contexte de la formation

L'expérience collaborateurs

|

410/0 des salaniés ayant bénéficié

d'un entretien professionnel ont pu
echanger sur leurs besoins de formation
ou leurs perspectives d'évolution
professionnelle

Source Agefos PME Perspectives 2018

©Apec
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Le contexte de la formation

42 % des cadres envisagent de changer de poste dans leur entreprise
dans les trois années a venir

Pourguoi

61% souhaitent développer de nouvelles compétences
55% pour augmenter leur salaire

40% pour découvrir un autre métier, d'autres taches
35% pour avoir plus de responsabilités

2 4, estiment que des opportunites vont s'ouvrir dans l'entreprise

Réponses multiples possibles

8

Source Apec, panorama des mobilités professionnelles des cadres, 2018
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Le contexte de la formation

39 % des cadres envisagent de changer d’entreprise
dans les trois années a venir

45% souhaitent découvrir de nouveaux horizons

37% évoquent une évolution impossible dans leur entreprise
actuelle

37% jugent les salaires plus attractifs ailleurs

34% estiment avoir de nombreuses opportunités dans
leur fonction, dans leur domaine

319 subissent des conditions de travail trop éprouvantes
Répanses multiples possibles

Source Apec, panorama des mobilités professionnelles des cadres, 2018
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Le contexte de la formation
L'expérience jeunes collaborateurs

@ Quelles sont les actions mises en place par votre entreprise que vous avez le plus appréciées lors de votre intégration ?

@rwmm I 23

Parcours dintégration {plusieurs Jours ou semaines) 15%

Journée d'sccusl / Réunionls) pour les nouvesux arrivants (viste [ présentation ) _ 14%
Entretiens avec kes collaborateurs : présemtation du rdle et duservice de chaaun _ 1 3%

Systéme de parranage avec un RH Jun senior _ 11%

MAccompagnement de mon manager (invitations aux réunions...) _ 11%

Evénementsdutype “Team Budding” - 9%

MAccompagnement par unou des membres de man équipe / Travai en équipe - 7% %
.

Question ouverte
{Plusieurs réponses possibles)

Source : EDHEC NewGen Talent Centre © LES CLES DE SUCCES DE L'INTEGRATION DES JEUNES TALENTS
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Le contexte de la formation
Quand formation rime avec intégration

UN EXEMPLE AVEC INSIGHT

Magali Dolo Higgins-Casey,
responsable formation France chez
Insight :

« une formation de quelques jours a
3 semaines, selon les profils »

...........

% Insight pn.. b e Beeow

Insight France: Fournisseur leader IT de produits, solutions et services
informatiques

11

UN EXEMPLE AVEC CAP GEMINI

Un programme d’intégration « Onboard &
Connect », lancé en novembre 2015

5 jours de formation sur 12 mois

Onboard & Connect

L’onboarding une priorité pour Capgemini TS



http://www.formaguide.com/s-informer/une-formation-pour-tous-les-nouveaux-salaries-chez-insight
http://www.formaguide.com/s-informer/une-formation-pour-tous-les-nouveaux-salaries-chez-insight
https://www.youtube.com/watch?v=ulJjiiaX2s4
https://www.youtube.com/watch?v=ulJjiiaX2s4
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Le contexte de la formation
Les dispositifs de 2014 demeurent en 2018

'entretien

professionnel Le salarié, acteur principal

de son évolution

Le Conseil en professionnelle
Evolution
Professionnelle 'employeur respecte

'obligation de moyens et

de résultats
Le Compte Personnel

de Formation

12


8_Fiche pratique Entretien professionnel_infographie 2018.png
8_Fiche pratique Entretien professionnel_infographie 2018.png
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Le contexte de la formation
Focus sur votre obligation de former

Les formations proposées
participent aussi au
développement des compétences
du salarié.

Notion de perte de chance

faute de formation

Vous avez 'obligation d'assurer
l'adaptation de vos salariés a
leur poste de travail et de vous
assurer du maintien de leur
capacité a occuper un emploi

Etat des lieux 2020

CPF abondé pour les >50 sal. :
en cas d'absence d’entretien
professionnel et/ou d'une
formation autre quobligatoire
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Calendrier prévisionnel 2019-2020-2021

20,5

Entrée en vigueur des
agréements des opérateurs
de competences et mise en

l ceuvre de leurs

" Collecte par les opérateurs
de compétences de la CUFPA

e au titre de 20197
nouvelles missions.

JUILLET
28 FEVRIER SEPTEMBRE

1 JANVIER

Mise en place de France compétences +
Suppression du CIF, remplacé par le CPF de Derniere collecte 1ERAVRIL NOVEMBRE
transition et de la Période de de la contribution formation
Professionnalisation, remplacée par le dispositif ' - Lancement de
y ’ ' P P sp et taxe d'apprentissage (MS I'application CPF
" F"’?'.A : o 2918) selgn les dispositions pour smartphones.
+ Monétisation du CPF. 1l sera géré par les d‘avant réforme par les
+ opérateurs de compétences jusque fin 2019, opérateurs de compétences
Nouvelle définition de I'action de formation. et OCTA.

Entrée en vigueur des nouvelles dispositions du
contrat d'apprentissage : assouplissement du
droit du travail pour les apprentis, 3ge
d’entrée porté a 29 ans révolus, aide unique
a l'apprentissage pour les entreprises de moins
de 250 salariés.
Source Opca Défi 2018
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Calendrier prévisionnel 2019-20

20x0

15 JANVIER

-

%)

Apprentissage :
Mise en place
du financement
au contrat.

Al COURS
DE L'ANMNEE

©

s 2070 —
]

Collecte par les
operateurs de
compétences sur le
revenu d’activité 2020
selon les dispositions de
la réforme (rythme et
modalités & préciser),

.|""‘I a
rr"*fj.;—?

_—a
\ }*-:‘%jﬂ

AU COURS
DE L'ANNEE

-2021

2001

1™ JANVIER

-

ransfert de la gestion du CPF de transition vers les Commissions Paritaires
Interprofessionnelles Regionales et démarrage de I'activité de CEP par les
operateurs sélectionnés par France Compétences.

La CDC devient I'unique gestionnaire financier du CPF.

* Transfert de la collecte formation/
alternance aux URSSAF.

* Certification et |abellisation des
organismes de formation et des CFA
selon les nouvelles régles Qualité
(les CFA ont jusqu'au 31/12/2021)

Source Opca Défi 2018
15
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L’essentiel de la réeforme
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La loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

La cohérence du législateur depuis une décennie

Vers une société de la connaissance et de la compétence

- obligation de former

- obligation de moyens : VAE, CPF, CEP, entretien professionnel
- obligation de résultats : état des lieux en 2020

- Réduction du nombre d’opérateurs de compétences

Remise de plusieurs rapports d’évaluation des principaux
dispositifs dans les 3 ans par le gouvernement

Priorités aux

entreprises de moins de 50 salariés

salariés les moins qualifiés et monter d’au moins 1 niveau pendant sa carriere
demandeurs d’emploi

a l'inclusion : acces des handicapés a I'emploi

salariés qui ont la liberté de choisir en limitant les intermédiaires ﬂ

18
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La loi pour la liberté de choisir

son avenir professionnel

L'essentiel

Accompagnement d Ia reconversion proressionneiie
ou a la promotion interne
Alternance Pro-A, Contrat de prof., CPF de transition, CEP, OPCO

Developpement de I'apprentissage
Contrat avec entrée a tout moment de I'année, extension jusqu’a
vingt-neuf ans révolus, CFA dans |'entreprise, nouvelles aides

Nouveaux droits aux salariés démissionnaires

Si projet de reconversion ou de création d’entreprise

Egalité professionnelle Femme-Homme

Obligation de réduire les écarts de salaire >50 sal.

©Apec
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La loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Nouvelle définition de l'action de formation

Plan de
développement Un_ parcours

des péd/gagique

compétences ' pour atteindre
Suppression des | unﬁbjectlf

catégories du professmnnel
plan

Dont VAE, bilan de A definir par accord Pratiques collaboratives,

compeétences collectif d’entreprise, MOOC, coaching,
voire de branche congres, etc.

L’Afest (Action de
Formation En Situation

de Travail) -
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Les OPérateurs de COmpétences : OPCO

Une mission de financeur de la formation professionnelle

. Financement des priorités

conventionnelles des
branches (versements
conventionnels)

* Financement des plans de
formation des entreprises

(versements volontaires)

’”

b

* Préparation opérationnelle
a l'emploi (POE)

» Contrat de sécurisation
professionnelle (CSP)

Gestion des
contributions
conventionnelles
de branche et
versements
volontaires des
entrepriseg

Financement de
‘accompagnement
des demandeurs
d'emplois

Promotion et
financement
de |'alternance

Plan de
développement
des compétences

ets -50 sal.

» Développement de ‘alternance

» Financement des contrats en

alternance (professionnalisation et

apprentissage)

» Financement des « Pro A »

» Financement de |la fonction tUtDFﬂ'EJ

.\

» Accompagnement des politiques
de formation dans les — 50 salariés

* Financement des plans de

développement des compétences
des entreprises de — 50 salariés

~

Source Opca Défi 2018

22
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Les OPérateurs de COmpétences : OPCO

Une mission d'appui aux branches et aux entreprises

Offre dédiée
aux entreprises.

Contrdle qualité
des actions de formation

Renforcement
des offres de
services dediées
aux entreprise

Contrdle
qualité

Appui technique
aux branches
professionnelles

Service de
proximité au
bénéfice des
TPE/PME

* Information et accés des salariés
a la formation professionnelle

» Accompagnement dans 'analyse
et la definition des besoins

. N
« Développement de la GPEC
« Appui a I'élaboration et au suivi
des certifications professionnelles
« Appui a la fixation des colts
des contrats en alternance
v
™

Source Opca Défi 2018

23




La loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Le CPF

. 1¢é nouveauté : 5
‘@‘ Monétisation du CPF en euros 2= nouveaute

Capitalisation a hauteur de : alités d'alimentation

= 500€fan pour les salariés de niveau V a I,
plafonng a 5000€

= 800€fan pour les salariés de niveau VI,
plafonng a BO0DE.

La réserve d’heures DIF + CPF acquises entre 2015
et 2018 seront également monétisées.

B Une application numérique
Fin de I'opposabilité directe a »' dédiée permettant :
I'employeur des parcours Cléa Suppression des listes COPANEF,
et VAE, qui dispose d'un délai COPAREF et CPNE élaborées par
de 12 mois pour proposer les partenaires sociaux.
un aménagement du temps
de travail.

,l 4éme pnouveauté =2 5¢me nouveauté (A 6em= nouveauté

& Maintien des possibilités d'abondement de I'OPCO sur la contribution légale CPF pour I'année 2019.

Source Opca Défi 2018
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La loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Nouvelle gouvernance des 2019

France
Compeétences

, assurera la  France Compétences |
France Compétences perequation . e charge de la

sera composée de 3 interprofessionnelle 'régulation de la

Colleges:: mg:i?é?éq“e en . qualité et des prix
- Etat, ' des formations,

- Régions, d'alternance et de ' notamment les coits |
- Partenaires sociaux. formation des TPE ' contrats des

et PME | fOl'matlonS en : Dissolution au plus tard le 30/06/2019

:
.
.
:
:

FONDS PARITAIRE

DE SECURISATION DES, PARCOURS PROFESSIONNELS

o FRANCE
COMPETENCES Une mission de régulation des politiques de formation et d’apprentissage

25
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La loi pour la liberté de choisir
son avenir professionnel

Le conseil en évolution professionnelle

4 Opérateurs nationaux

Pole emploi Missions locales

Conventions d'objectifs
et de moyens (COM)
conclues avec I'Etat

Cap emploi

Logique subvention

CEP : qu'est-ce que c'est ?

Nouveau poste, projet professionnel, formation, un consuitant travaille
avec vous a la réussite de votre évolution professionnelle.

‘ [ — ] [j

Source Opca Défi 2018
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https://cadres.apec.fr/Emploi/Ma-carriere/Conseil-en-evolution-professionnelle/CEP--quest-ce-que-cest
https://cadres.apec.fr/Emploi/Ma-carriere/Conseil-en-evolution-professionnelle/CEP--quest-ce-que-cest

Le temps d'échange
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Arbre de la réussite pour votre plan de
développement des compétences
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Entretien
profes
sionnel
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0 809 361 414

(service gratuit + prix d'un appel)
D lundi au vendredi, de 9h a 19h

Pour diffuser une offre d’emploi et découvrir 'ensemble de nos services
pour les entreprises

" NEWSRH

ALA U

Wik 4w s e

ETUDES

P Berwhcen e o e

ACTUS

=

NOUS RENCONTRER,C'EST AVANCER.


https://twitter.com/apecfr
https://twitter.com/apecfr
https://www.linkedin.com/company/162472/
https://www.linkedin.com/company/162472/
http://fr.viadeo.com/fr/company/apec
http://fr.viadeo.com/fr/company/apec
https://www.pinterest.fr/apecfr/
https://www.pinterest.fr/apecfr/
https://www.youtube.com/user/Apec09
https://www.youtube.com/user/Apec09

